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INFOSYS LIMITED 

ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОТВЕТСТВЕННОЙ ЦЕПОЧКИ ПОСТАВОК И ПООЩРЕНИЯ 
ПОСТАВЩИКАМИ ЛИЧНОСТНОГО РАВЕНСТВА 

 

 
1. ПРЕДЫСТОРИЯ И ВВЕДЕНИЕ 

Все больше организаций по всему миру берут на себя обязательство по созданию 

ответственных цепочек поставок, поощряющих личностное равенство. Идея заключается 

не только в снижении социальных и экологических рисков, но и в использовании богатого 

многообразия регионов, в которых они работают, для расширения своего основного 

бизнеса и одновременного создания положительного социального и экологического 

воздействия. 

Компания Infosys верит в партнерство с самыми разными поставщиками высочайшего 

качества и стремится к этому, чтобы гарантировать поставку нашим клиентам лучших 

бизнес- и ИТ-решений. 

Являясь участником Глобального договора Организации Объединенных Наций, компания 

Infosys использует принципы UNGC, охватывающие права человека, трудовые отношения, 

окружающую среду и борьбу с коррупцией, в качестве основополагающих принципов для 

построения и совершенствования своей практики устойчивой цепочки поставок. Политика 

компании в отношении ответственной цепочки поставок и поощрения поставщиками 

личностного равенства является выражением нашей приверженности интеграции этих 

принципов в наши отношения в цепочке поставок и созданию долгосрочных 

экологических, социальных и экономических возможностей для различных видов 

бизнеса.. Эта приверженность проявляется в нашей внутренней деятельности и процессах, 

а также через организации, с которыми мы взаимодействуем внешне. Мы стремимся к 

честному и этичному сотрудничеству с поставщиками, одновременно поддерживая и 

поддерживая стремления предприятий, поощряющих личностное равенство. 

 

 
2. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ И ОХВАТ 

Политика распространяется на всех поставщиков компании Infosys. Мы классифицировали 

поставщиков по трем основным категориям, а именно, 

(i) Поставщики персонала: Партнеры, которые помогают нам удовлетворять наши 

потребности в рабочей силе (сотрудники и подрядчики) 

(ii) Поставщик услуг: Партнеры, предоставляющие услуги 

(iii) Поставщик товаров: Партнеры, поставляющие продукцию (такую как аппаратное 

обеспечение информационных систем, программное обеспечение, физическая 

инфраструктура, электрическое/электронное оборудование, мебель, тяжелая 

техника, канцелярские товары и т.д.) 

Политика распространяется на глобальные операции компании Infosys 
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3. ЗАЯВЛЕНИЕ О ПРИНЦИПАХ ПРОВОДИМОЙ ПОЛИТИКИ 

Infosys стремится предоставлять справедливые и равные возможности всем 

высокоэффективным конкурентоспособным поставщикам в рамках наших усилий по 

построению устойчивой цепочки поставок. Мы приветствуем и поддерживаем 

предприятия, принадлежащие поставщикам, поощряющих личностное равенство, а также 

предприятия, работающие в соответствии с передовыми практиками экологического, 

социального и корпоративного управления. Сотрудничество с устойчивыми 

поставщиками, которые также поощряют личностное равенство, является важной частью 

нашей общей приверженности созданию социально сознательного, ответственного, 

разнообразного и инклюзивного мира. 

 

 

4. ЧТО НАШИ ПОСТАВЩИКИ МОГУТ ОЖИДАТЬ ОТ НАС 

Для достижения нашей цели по формированию ответственных цепочек поставок, 

поощряющих личностное равенство, мы обязуемся выполнять следующие обязательства: 

1. Предоставление поставщикам, поощряющих личностное равенство, возможности 

честно конкурировать и обеспечение отсутствия дискриминации при заключении 

контрактов и ведении бизнеса. 

2. Внедрение «кодекса поведения», охватывающего все отношения с поставщиками 

<supplier-code-conduct.pdf>, который обеспечивает ясность в отношении того, чего мы 

ожидаем от наших партнеров. 

3. Постоянный анализ и совершенствование существующих процессов и систем цепочки 

поставок в рамках наших усилий по повышению ответственности бизнеса. 

4. Оказание поддержки и создание механизмов для всех заинтересованных сторон с 

целью повышения осведомленности, создания ценности и формирования климата, 

благоприятствующего обеспечению и поощрению соблюдения требований. 

5. Инвестирование в обучение поставщиков и развитие предпринимательских 
компетенций. 

6. Предоставление механизмов для привлечения, обучения и оценки наших 

поставщиков с целью улучшения их процессов и вывода их на более высокий уровень 

зрелости. 

7. Обеспечение доступа к механизмам рассмотрения жалоб, а также обеспечение 

конфиденциальности и недопущения мер возмездия при рассмотрении жалоб 

 

 
5. ОЖИДАНИЯ ОТ НАШИХ ПОСТАВЩИКОВ 

Компания Infosys выбирает и заключает контракты с поставщиками на основе таких 

критериев, как, помимо прочего, наиболее подходящие предложения продуктов и услуг, 

стоимость, сроки и результаты периодических оценок эффективности работы 

поставщиков. При оценке предложений наших потенциальных поставщиков мы 

https://www.infosys.com/investors/corporate-governance/documents/supplier-code-conduct.pdf
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обращаем внимание на следующее: 

(i) Превосходное качество по разумной цене: В компании Infosys мы устанавливаем 

высокие стандарты производительности при поставке продукции нашим 

клиентам. Мы ожидаем такого же внимания от всех наших поставщиков. 

(ii) Обслуживание: Мы ищем поставщиков, которые высоко ценят превосходное 
обслуживание клиентов. 

(iii) Инновации: Мы ищем поставщиков, нацеленных на постоянное 

совершенствование продукции и процессов. 

(iv) Этика ведения бизнеса: Мы ожидаем, что все наши поставщики будут всегда 

соблюдать требования нашего кодекса поведения как по букве, так и по духу. 

<supplier-code-conduct.pdf> 

(v) Фокус внимания и соответствие требованиям экологического, социального и 

корпоративного управления: Мы ожидаем, что наши поставщики будут 

интегрировать принципы экологического, социального и корпоративного 

управления в свою коммерческую и хозяйственную деятельность, а также 

реализовывать видение и амбиции компании Infosys в области экологического, 

социального и корпоративного управления. 

 

 
6. ПЕРЕСМОТР 

Эта политика будет периодически пересматриваться 

https://www.infosys.com/investors/corporate-governance/documents/supplier-code-conduct.pdf

