
 

プレス・リリース 

 

ゴールドマン・サックスのマーカスが新規オンライン融資事

業で Finacleソリューションをクラウド展開 
 

ニューヨーク、バンガロール（2016年 11月 30日）：インフォシス（NYSE:INFY）のプロダクト子会社であ

る EdgeVerve Systemsの傘下にある Finacleは、本日、ゴールドマン・サックスの｢マーカス｣が

Finacleのコアバンキング・ソリューションを同社の消費者金融業務のために導入したと発表しました。GS

銀行の 1ブランドであるマーカスは消費者金融サービスの全ライフサイクルを管理するため、Finacleソリ

ューションを導入しました。マーカスは、ゴールドマン・サックスがホストする完全クラウドベース・モデルによっ

て拡張された機能、景況感、セキュリティーを消費者に提供し、顧客の需要にあわせた安定的サービス

提供を達成することが可能になります。 

ハイライト 
 ゴールドマン・サックスは、無担保融資・借入における消費者の優先順位を把握するため、総合的な調

査を実施しました。マーカスはそのインサイトを活用し、差別化された消費者金融商品を Finacleソリュ

ーションで開発しました。 

 マーカスはデジタル・チャネルで広範なセルフサービス機能を提供し、完全にパーソナライズされた商品を

設計できるようになりました。このシステムによって最終消費者は柔軟に返済金額や期間といった融資条

件を選択することができます。 

 マーカスはデジタル・チャネルから Finacleソリューションまでのストレート・スルー・プロセシングを確保するこ

とによって最新のテクノロジー・オペレーションを設計し、構築しました。Finacleソリューションはマーカスの

技術アーキテクチャを活用しながら RESTful API とプロセス・オーケストレーション機能を利用して最適化

を図りました。 

 プログラム全体は、アジャイル開発フレームワークと米国法令に準拠するように事前設定された Finacle 

コアバンキング・ソリューションを活用し、わずか 8 ヶ月で完成されました。このソリューションでは変更を加え

ずに米国連邦および州の法令に準拠することができるため、社内で完全に機能し、法令に適合する技

術プラットフォームを構築するための潜在的な高コストや長期間に渡るスケジュールを回避することができ

ました。 

 Finacleソリューションは 1日 24時間、リアルタイムかつスケーラブルなプラットフォームを提供し、マーカス

が商品を開発、口座を開設、支払を始めとするローン・サービス全体のライフサイクルを管理すると共に、

優れたカスタマー・エクスペリエンスを提供する支援を行ってきました。 

 Finacleのオープン・アーキテクチャ、統合機能、スケーラビリティは、ゴールドマン・サックスの幅広いエンタ

ープライズ・アプリケーションのエコシステムとシームレスに合致し、その一部となりました。 

コメント： 
Finacle、チーフ・ビジネス・オフィサー兼グローバル・ヘッド、サナト・ラオ氏： 

｢ゴールドマン・サックスのマーカスは最新の技術を活用し、新しいビジネス・チャンスを生み出すための業界

リーダーポジションサービスです。 Finacleソリューションによって、従来の銀行や新しい世代のオルタナティ

ブ・レンダーと競争するためのパーソナライズされたサービスやカスタマー・エクスペリエンスを提供し、真に差



 

別化された機能が実現されました。今回の導入によって、金融機関に迅速でリスクの低いデジタル変革

をもたらすことを可能にする Finacleの業界での強さを再確認することができました。｣ 

Marcus by Goldman Sachs （デジタルファイナンステクノロジ）、ベー・ハートマン最高技術責任者

（CTO）： 

｢Finacle コアバンキング・ソリューションの導入に成功することによって当社は競争の激しいデジタル時代

において、優れたカスタマー・エクスペリエンスを提供しつつ、顧客のニーズに応えるアジリティーと市場ニー

ズに適応するためのスケーラビリティを備えることになりました。｣ 

 

ゴールドマン・サックスのマーカスについて 
ゴールドマン・サックスのマーカス（www.marcus.com）は消費者が資金を管理するための商品を提供し

ます。最初の商品は手数料なしの、固定金利無担保個人向けローンで、消費者は自らのスケジュール

と予算に合わせて月払いオプションをカスタマイズすることができます。マーカスはゴールドマン・サックスの 1

ブランドであり、147年の歴史を持つ金融の専門知識、リスク管理、顧客サービスによって恩恵を受ける

ことになります。 

EdgeVerve Systems Ltdについて 
インフォシスの完全子会社である EdgeVerve Systemsは革新的なソフトウェア製品を開発し、オンプ

レミスまたはクラウドでホストされたビジネス・プラットフォームとして提供しています。当社の製品は企業が

デジタル世界において関係者とのつながりを深め、継続的なイノベーションを促進し、成長を加速するた

めのお手伝いをしています。また、当社はバンキング、デジタル・マーケティング、インタラクティブ・コマース、

流通、クレジット・サービス、カスタマー・サービス、企業買収など、急速に進化する分野においてクライアン

ト企業の成長の促進をサポートしています。現在 EdgeVerveの製品は金融サービス、保険、小売・消

費財、ライフサイエンス、製造、通信分野におけるグローバル企業によって使用されています。 

インフォシス（NYSE：INFY）の子会社である製品企業の EdgeVerve Systemsの Finacleは、ユニバ

ーサル・バンキング・ソリューションであり、94 カ国の金融機関で採用され、世界の銀行を利用する成人

人口の約 16.5％にあたる 8億 4800万人以上の消費者にサービスを提供しています。また、世界の

10億以上の銀行口座が Finacleで稼動しています。 

詳細はウェブサイト www.edgeverve.com を参照してください。 

 

（Safe Harbor 省略） 

 

問い合わせ先 

インフォシス 日本支店 マーケティングマネージャー 

安藤穣 jo_ando@infosys.com / 03-5545-3257 
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