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INFOSYS KUNDIQT PARTNERSCHAFT MIT FRANKLIN TEMPLETON
INVESTMENTS FUR INTERAKTIVE INFORMATIONSINFRASTRUKTUR AN.

- Neue Web-Infrastruktur ermdglicht elektronische Dienstleistungen fir Investitionen

Milton Keynes, Grof3britannien -- 22. Juni 2000 -- Infosys gab heute die Bildung einer strategischen
Partnerschaft mit Franklin Templeton Investments (FTI) bekannt. Hiermit bekraftigt das riesige,
weltweit bekannte Unternehmen fir Vermoégensverwaltung sein andauerndes Engagement auf dem
Gebiet der elektronischen Investitionsdienstleistungen. Mit dem experten Fachwissen von Infosys
wurde eine auf dem Web basierende Infrastruktur entwickelt, die den Eintritt von Franklin Templeton
Investments in die ,neue Wirtschaft" beschleunigen wird.

Die E-Stragegie von FTI erméglicht verbesserten Kundendienst, wobei die neue Infrastruktur von
Infosys fur eine interaktive Web-Schnittstelle sorgt. Die Funktion zur Kontoeinsicht steht den
deutschen Vermittlern von FTI bereits unter www.templeton.de zur Verfigung und liefert
kundenspezifischen Dienst sowie prompten Zugriff auf Konteninformation. Die mehrsprachige Site in
verschiedenen Wahrungen ist gesichert und skalierbar, um die wachsende Anzahl von Benutzern zu
bewadltigen. Sie wird darliber hinaus weiteren europaischen Kunden von FTI, einschlieRlich der
Vermittler in GroR3britannien, zugénglich gemacht werden.

.Mit der Funktion zur Kontoeinsicht kdnnen sich unsere Handler ein Echtzeitbild tGber die Anlagen
ihrer Kunden bilden und Einsicht in die Zusammensetzung ihrer Portfoliols gewinnen," erklarte
Desmond Murray, Director von International eBusiness bei Franklin Templeton Investments. ,Diese
neuen Einrichtungen sind ein Produkt unseres standigen Bemihens, unsere Web-Sites so zu
entwickeln, dass sie fur unsere Aktiondre und ihre sie untestitzenden Finanzberater zu einer
entscheidenden Informationsquelle werden."

Infosys hat seine umfangreichen Fachkenntnisse in der EEEconomy noch mehr erweitert, so dass es
nunmehr die folgenden Geschéftswrteile an Franklin Templeton Investments liefern kann:

» Verbesserten Kundendienst

» Reduzierte Kosten im Zusammenhang mit unterstiitzenden Distributionswegen

* Reduziertes Anrufvolumen an Broker Support Services, indem Anfragen an das Web
umgeleitet werden und Vermittler rund um die Uhr Zugriff auf Auskunft erhalten

Murray setzte hinzu: ,In unserer heutigen hochentwickelten E-Economy ist es wichtig, dass unsere
Vermittler einfachen und bequemen Zugriff auf den Investitionsstand ihrer Kunden erlangen. Wie
viele andere Finanzfirmen, die ihr Geschéaft auf internationaler Ebene erweitern, erkannten auch wir,
dass wir Fachwissen aufllerhalb unseres Unternehmens benétigten, um diese gesicherte und
skalierbare Applikation zu konstruieren. Deshalb wahlten wir Infosys als Partner: Infosys besitzt das
notwendige Know-how flr Wertschopfung in der E-Economy und ist auf dem Markt fir
Finanzdienstleistungen gut versiert. Das globale Auslieferungsmodell von Infosys ermdglichte eine
kurzfristige Zeitsteuerung zur marktgerechten Entwicklung dieses Systems, so dass es innerhalb der
vereinbarten Termine eingesetzt werden konnte."

Sachin Gurjale, Projektmanager fur Infosys, erklarte: ,Franklin Templeton Investments erkannte, wie
wichtig das Management zur Pflege der elektronischen Kundenbeziehung und deren Einfluss auf
Ertragsfahigkeit ist. FTl unternahm sofort die hierzu notwendigen Schritte, beginnend mit der
Entwicklung der Kontoeinsichtfunktion fur ihre H&ndler. Wir sind davon Uberzeugt, dass unser
Verstandnis fur die Wichtigkeit einer Internetinfrastruktur, gekoppelt mit unserem Fachwissen auf
dem Gebiet der Finanzdienstleistungen, eine robuste Funktionalitdt garantieren werden, die fir
Benutzer von erheblichem Wert sein wird."
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In seinem Kommentar Uber die Wichtigkeit dieses Abkommens fir Infosys erwéhnte Srinjay
Sengupta, Associate Vice President und Leiter des European Business Development fiir Infosys:
.Dieses Abkommen bestétigt die Positionierung von Infosys als starker und fahiger Konkurrent auf
dem EBusiness Markt in Europa. Die Tatsache, dass wir eine hochentwickelte Infrastruktur fir ein
fihrendes Unternehmen wie Franklin Templeton Investments mit voller Funktionalitét und Null-
Defekten innerhalb der vorgeschriebenen Zeitspanne entwickeln konnten, beweist, dass wir den
Anforderungen einer netzverbundenen Wirtschaft vollkommen geniigen zu kénnen."

Wissenswertes uber Infosys Technologies (NASDAQ: INFY)

Infosys Technologies Ltd. ist eine Publikumsgesellschaft, die weltweit zu den fuhrenden IT-Beratern
der groften Gesellschaften der ,Fortune 1000-Liste” und von im Wachsen begriffenen dot-com-
Unternehmen zahlt. Zu den Dienstleistungen von Infosys gehdren Unternehmensberatung, System-
Architektur, Applikationsentwicklung (zeitgebunden und nach fest vereinbarten Geblhren), E-
Commerce sowie Internetberatung und Software-Pflege. Das Unternehmen beschéftigt tber 5,800
Mitarbeiter weltweit und ist nach ISO 9001 und SEI CMM, Stufe 5, zertifiziert.

Durch den Einsatz eines globalen Auslieferungsmodells kann sich Infosys auf den Talentpool und die
Infrastruktur in verschiedenen Teilen der Welt stiitzen und somit hochwertige und verkirzte ,Time.to-
Market"-Vermarktungszyklen anbieten. Die européische Hauptverwaltung von Infosys befindet sich in
Milton Keynes, GrolRbritannien. Das Unternehmen unterhdlt auch Niederlassungen in den gesamten
Vereinigten Staaten sowie in Europa und Asien. Fir weitere Auskunft besuchen Sie bitte Infosys

www.infy.com.

Safe Harbour

Mit Ausnahme der hierin enthaltenen und auf die Vergangenheit bezogenen Informationen und
Erlauterungen enthalt dieser Pressebericht mdoglicherweise auch ,n die Zukunft gerichtete
Aussagen”. Diese Aussagen beinhalten eine Anzahl von Risiken, Ungewissheiten und anderen
Faktoren, die die eigentlichen Resultate moglicherweise beeinflussen, so dass sie erheblich von den
hierin projezierten und in die Zukunft weisenden Aussagen abweichen kénnten. Unter anderem
schlieBen diese Risiken und Ungewissheiten, ohne jedoch darauf beschréankt zu sein, Folgendes ein:
Wettbewerb, Akquisitionen, das Anwerben, Rekrutieren und Einstellen von hochqualifizierten
Mitarbeitern, Technologie, gesetzliche und behérdliche Malfiregelungen, mit Kundenprojekten
verbundene Managementrisiken sowie andere Risiken, die im Einzelnen in den von Infosys bei der
Securities and Exchange Commission hinterlegten Berichten enthalten sind. Infosys Gbernimmt keine
Verpflichtung zur Aktualisierung der in die Zukunft gerichteten Aussagen, um Ereignisse oder
Umsténde nach dem jeweiligen Zeitpunkt des Geschehens zu reflektieren

Fur weitere Auskunft kontaktieren Sie bitte:
Srinjay Sengupta, Infosys Technologies Limited
Tel: 44-1908-608-272, Email: srinjays@infy.com

Bridget Webb, The Definite Article
Tel: 44- 20 79171723, Email: bridget@definite.co.uk




